Umfrage: Deutschlands Technikredakteure zu
Corona, Streaming, Homeoffice und IFA-Planung

Die Corona-Pandemie hat auch den Arbeitsalltag der Techredakteure
tiichtig durchgeriittelt. Doch wie genau sieht die neue Normalitit aus
und was bedeutet das fiir die Unternehmens-PR? Wir von TDUB als PR-
Agentur mit Fokus auf Technology, Mobility & Digital Lifestyle haben
22 Technikredakteure im Juli 2020 befragt, um Licht ins Dunkel zu brin-
gen. Konkret im Fokus die Themen Corona, Streaming, IFA und Home-
office.

Insgesamt haben 22 Redakteure von Presseagenturen, Tageszeitungen, Onli-
nemedien und Fachmagazinen, sowie Freelancer und Digital-Blogger an
unserer Umfrage teilgenommen. Bei den meist telefonischen Befragungen
konnten wir in vielen Fillen vertiefende Gespriche fithren und wertvolle
Zusatzinformationen sammeln. Eine Auswahl teils gekiirzter Zitate finden
Sie jeweils unter der zugehorigen Grafik. In ihrer Gesamtheit zeichnen die
Daten ein detailreiches Stimmungsbild der aktuellen Lage.

Die Umfrage gewihrt nach unserem Kenntnisstand erstmals einen konkre-
ten Einblick in die durch Corona verinderte Arbeitswelt von Redakteuren.
Sie beleuchtet, exemplarisch fiir das Technikressort, punktuell Arbeitssitua-
tionen, Einstellungen und Einschitzungen zu aktuellen Tools und Themen.
Die Ergebnisse sind nicht reprisentativ. Wir hoffen dennoch, Technik-Re-
dakteuren und PR-Verantwortlichen Unsicherheiten nehmen zu kénnen.
Fiir uns PR-Schaffende gilt es zudem, passende PR-Strategien fiir ,,the new

normal“ zu entwickeln.
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Die IFA, ihre digitalen Angebote und die Berichterstattung dariiber

Waren Sie letztes Jahr auf der IFA?

Ja,vorOrt.
69%

mJa, vor Ort. m Nein, habe aber berichtet.

m Nein, die IFA war fiir mich kein Thema. m Sonstiges

Nehmen Sie dieses Jahr an der IFA teil?

sonstiges [

Keine Angabe

st nochnicht entschieden.

Ist kein Thema fiir mich/uns.

oigro! - |

Zitat eines Redakteurs

"Zur IFA besteht noch viel Unsicherheit. Wir lassen das auf uns zukommen.
Meine Vermutung ist, dass die Berichterstattung kleiner wird, da viele nicht
zur IFA launchen, sondern in der Zeit davor und danach. Insofern ist der
Umfang zur IFA aktuell noch unklar.“
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Wie groR werden Sie dieses Jahr nach lhrer aktuellen
Einschdtzungiiber die IFA berichten?

Sonstiges

Keine Angabe

Ist noch nicht entschieden. _
Wird beiuns weniger Platz einnehmen. |
5t fdr uns genau 50 in Thema wie eztes sbv. |

Wird mehr Platz in unserer Berichterstattung einnehmen.

Die Bedeutung von Prasenzveranstaltungen: Fernkommunikation, Mes-
sen und weiteren Touchpoints

Was schétzen Sie, wie sich die Bedeutung der groRen Tech-Messen fiir Sie
personlich nach Coronaim Vergleich zu vor Corona dndern wird?

Sonstiges
Keine Angabe
Kann ich aktuell nicht einschétzen. -
Messen werden fur mich keine Bedeutung mehr haben.
Abnehmend: Prasenzmessen werden langfristig an Bedeutung verlieren.

Gleichbleibend: Ein solches Branchentreffen vor Ort wird unverzichtbar bleiben. | RGN
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Zunehmend: Nach Corona wird die Bedeutung von Messen fir mich steigen.

14

Zitate der befragten Redakteure

»Nach 12 Stunden CES bekommst Du ein Gefiihl fiir die Trends. Das ist et-
was Atmosphirisches. Du kriegst ein Gefiihl dafiir, was lduft und was nicht.

So etwas kannst Du nicht in Streamingveranstaltungen erfassen.”

»Der direkte Austausch kommt mir aktuell definitiv zu kurz, der personli-
che Austausch mit Redakteuren, Agenturen und Pressesprechern fehlt ein-
fach.“



Wie hat sich die Bedeutung der folgenden Touchpoints mit
Unternehmen und ihren Produkten fiir Sie personlich gedandert?

Streaming-Prdsentationen oder dhnliche Online-Foren

Produkttests .

Pressekonferenz, Pressereise, Event

1:1-Prasenztreffen in kleiner Runde
("Redaktionsbesuch”/Mittagesse o. A)

Klassische Fern-Kommunikation per E-Mail/Telefon/Social
Hedltressessand e —

gleichbleibend W seltener Whaufiger als vor Corona

Zitate der befragten Redakteure

"Ich hitte mehr Treffen aus der zweiten, dritten Reihe erwartet. Also Einla-
dungen zum Mittagessen etc. Das hat mich verwundert, dass diese Chance
nicht genutzt wurde.“

»Was wir Redakteure durch Corona gelernt haben? Wir miissen nicht im-
mer iiberall hinfliegen!“

»Ich habe die Zeit genutzt und mir mehr Sachen nach Hause schicken lassen.
Jetzt ist ja auch immer jemand zuhause und ich kann die Gerite in der Regel
sogar selbst entgegennehmen. Und: Ich konnte endlich mal gréfiere Teile
testen, fiir die in der Redaktion der Platz fehlt.“

»Das Testen von Produkten hat bei mir in letzter Zeit tatsichlich ein gutes
Stiick zugenommen. Ich habe auch einige Sachen getestet, zu deren Launch
ich normalerweise nicht gefahren wire, da sie fiir mich zu weit weg gewe-
sen wiren. Die Produkte hitte ich dann entsprechend auch nicht auspro-
biert. Zum Beispiel gab es jiingst ein Event, das normalerweise in Miinchen
stattgefunden hitte. So habe ich online eine 30-Minuten-Prisentation be-
kommen und anschlieflend das Gerit getestet. Das gefillt mir.“
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Wie stehen Sie zu gestreamten Pressekonferenzen oder Online-
Keynotes?

Positiv, nutze ich viel.;
35%

Neutral, nutze ich hin und wieder.;
52%

= Positiv, nutze ich viel. = Neutral, nutze ich hin und wieder. = Negativ, nutze ich fast nie.

= Habe noch keine feste Meinung dazu. = Keine Angabe = Sonstiges

Zitate der befragten Redakteure

"Onlinestreamings sind enorm praktisch aufgrund des geringen eigenen
Zeitaufwands, aber es ist auch schade, da es weniger Kontaktmdoglichkeiten,
Austausch und keine Hands-on-Moglichkeiten gibt.«

Die neue Normalitat: Arbeit im Homeoffice

Wo arbeiten Sie aktuell normalerweise?
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Nur im Uberwiegend im Etwa zu gleichen Uberwiegend im  Nur im Biiro. Keine Angabe Sonstiges
Homeoffice. Homeoffice. Teilen. Bro.



...und was denken Sie aktuell, wie das in drei Monaten aussehen
wird?

Sonstiges

Keine Angabe

Unsicher - kann ich derzeit nicht einschatzen

Wir bleiben mindestens den Rest von 2020 im Homeoffice
Noch nichtabsehbar.

Haufigerim Homeoffice

Gleichbleibend
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Uber TDUB

Die PR-Agentur TDUB ist eine Hamburger Kommunikationsberatung.

Die B2C-und B2B-Agentur betreut Kunden aus den Branchen Technology,
IT, Mobile, Mobility & Digital Lifestyle. Zu den Leistungen von TDUB zih-
len strategische Beratung, klassische und Online-PR sowie Social Media.
TDUB entwickelt Kommunikationsstrategien tiber alle Kanile hinweg und

realisiert sie in den einzelnen Disziplinen.

Agenturkontakt:

Karsten Hoppe, Geschiftsfithrung
TDUB Kommunikationsberatung
Hongkongstrafie 7, 20457 Hamburg
T. +49(0)16099180776

E. kb@tdub.de

wW. wwuw.tdub.de



